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Sascha Brandenberger: Die Vibratec AG ist
ein Handelsunternehmen auf dem Gebiet
der elekironischen Komponenten. Dank
namhaften Herstellern sind wir ein zuver-
lassiger Partner, der gut auf dem Markt
positioniert ist und der auch entsprechend
marktgerechte Produkte und Preise anbie-
ten kann.

Unsere grosse Starke ist der
personliche Service: Wir gehen auf
den Kunden ein und versuchen bereits
am Telefon mit kompetenter tech-
nischer Beratung dessen Beddirfnisse
zu erkennen.

Die Vibratec AG im Interview.

Sie leiten gemeinsam das Familien-
unternehmen Vibratec AG: Victor
Brandenberger (links), Geschéftsfihrer,
und Sascha Brandenberger (rechts),
Mitglied der Geschéftsleitung.

«Der Standort Schweiz
ist uns wichtig!»

Die Vibratec AG in Mellingen im Kanton Aargau ist ein Handelsun-

ternehmen fiir elektronische Komponenten. Das eLFORUM sprach

mit den beiden Geschiftsfiihrern Victor und Sascha Brandenberger

unter anderem iiber deren Firmenphilosophie, den neuen Vibratec-

Katalog, den Standort Schweiz und die Bedeutung von kompetenter

Kundenberatung.

Victor Brandenberger: Wir kdnnen ein
breites Sortiment an Komponenten aufwei-
sen und haben die meisten davon hier vor
Ort an Lager. Dies erlaubt uns, eine grosse
Produktepalette anzubieten. Ein wichtiger
Faktor sind dabei elektronische Komponen-
ten im Bereich Verbindungstechnik, Passive
Komponenten und Opto-Elektronik. Gleich-
zeitig verflgen wir auch im aktiven Kom-
ponenten-Bereich Uber ein Sortiment von
einer gewissen Grosse.

Unsere Kunden kommen grosstenteils aus
der schweizerischen Industrie: Dort entwi-
ckeln und produzieren sie elekironische
Steuerungen. Dabei kommt es nicht selten
vor, dass wir einem Kunden zwei, drei Stlick
gratis als Muster liefern, damit ein Prototyp
gebaut werden kann. Dahinter steckt selbst-
verstandlich auch der Gedanke, dass dieser
Kunde spéter eine kleinere oder grdssere
Serie produziert und eine entsprechende
Anzahl an Komponenten bestellen wird.
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<< Der Kunde wird im neuen Vibra-
tec-Katalog vor allem diejenigen Daten
finden, die fir ihn auch interessant

sind.»»

SB: Unser Sortiment umfasst neben den
bereits erwahnten Gruppen auch Produkte
aus dem elektromechanischen und mecha-
nischen Sektor. Es handelt sich um Bauteile,
die fur die Endmontage des fertigen Gerates
bendtigt werden — also um Produkte, die
sich nicht direkt auf einem Print befinden;
aber ein Print muss ja schliesslich irgendwo
befestigt werden. Ein Beispiel hierfir sind
Distanzbolzen, mit denen die Printplatten vor
dem Einbau distanziert werden - zum Bei-
spiel bevor sie in einen Einbauschrank ein-
gesetzt werden. Ebenfalls kdnnen wir Stan-
dard- und kundenspezifische Kuhlkorper
sowie Warmeleitfolien anbieten. In diesem
eher mechanischen Bereich von Bauteilen
haben wir uns mittlerweile ebenfalls sehr gut
positioniert.

Im vierten Quartal 2013 erscheint der
neue Vibratec-Katalog. Welche Produkt-
neuheiten werden darin zu finden sein?
VB: Dieser Katalog ist fiir uns als Kleinun-
ternehmer ein recht aufwendiges Werk. Wir
stellen dabei die kundenrelevanten Daten
samtlicher Hersteller zusammen, von wel-
chen wir Komponenten anbieten. Der Kun-
de wird im neuen Vibratec-Katalog vor allem
diejenigen Daten finden, die fur ihn auch in-
teressant sind. Das Zusammenstellen eines
solch umfangreichen Katalogs bedeutet fur
uns ziemlich viel Fleissarbeit, insbesondere,
wenn man diesen auch kundenfreundlich
gestalten mochte. I
SB: Einerseits ist ein grosserer
Teil der Komponenten, 4§
die wir im Programm

haben, Uber Jahre hinweg ziemlich konstant
geblieben; doch der Elektronikmarkt ist stets
im Wandel. So gibt es mittlerweile immer
mehr Produkte, welche unsere Hersteller
und Lieferanten auch in SMD-Technologie
anbieten. Im Opto-Bereich wird das Produk-
teangebot standig erweitert: Hohere Leucht-
starken und kleinere Bauformen gibt es dort
mittlerweile in vielen Ausfiihrungen.

Auf der anderen Seite bieten wir aber auch
Innovationen an - allen voran beispielswei-
se Produkte der Firma METZ CONNECT.
Nebst dem Klemmenprogramm von RIA
geht es beim Angebot von METZ CON-
NECT auch darum, komplette Systemlo-
sungen anzubieten. Jetzt kbnnen wir des-
halb auch Komponenten fur leistungsstarke
Netzwerklésungen in Kupfer- und Fiber-
Optic-Technik anbieten. Als Highlight kann
dabei das REGplus-Modul fir die Hutschie-
nenmontage genannt werden. Dieses stellt
eine optimale Einbaulésung fir den Schalt-
schrank dar und kann auf einfache Weise
montiert werden. Man kann mit dessen Hilfe
die Kabel fir die Daten- und Signalverarbei-
tung auf Ubersichtliche und professionelle
Weise zusammenfihren, was eine beson-
ders vorausschauende und intelligente Art
der Verkabelung darstellt.

<<Fiir uns ist es bedeutend, dass un-
sere Kunden weiterhin in der Schweiz
produzieren und dass deren Arbeits-
platze erhalten bleiben. Wir setzen
alles daran, diese Firmen mit einem
guten Service zu unterstiitzen - mit
guten Preisen und guter Beratung.»»

1992 bezog die Vibratec AG das Gebé&ude an

= der Industriestrasse 21 in Mellingen,
welches speziell geméss
den Bedlirfnissen der Firma
erbaut wurde.
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SB: METZ CONNECT hat sein Angebot
auch bezlglich Haustechnik erweitert —
nicht zuletzt deshalb, weil in den letzten
Jahren die Geb&udeautomation vermehrt
aufgekommen ist. Wir kdnnen somit mittler-
weile bei Bedarf auch Losungen anbieten,
die nicht nur die Industrie betreffen, sondern
auch die Gebaudeautomation.

Als erstes Domizil wurde 1985 Birmens-
torf AG gewahlt. 1992 zog die Firma an
den heutigen Standort in Mellingen AG
um, wo ein speziell fur die eigenen Be-
dirfnisse gebautes Gebaude bezogen
wurde. Was bedeutet der Vibratec AG
der Standort Schweiz?

VB: Der Standort Schweiz ist flr uns sehr
wichtig; unsere Hauptkunden sind Schwei-
zer Firmen. FUr uns ist es bedeutend, dass
unsere Kunden weiterhin in der Schweiz
produzieren und dass deren Arbeitsplatze
erhalten bleiben. Wir setzen alles daran,
diese Firmen mit einem guten Service zu
unterstitzen — mit guten Preisen und guter
Beratung.

Lager im Erdgeschoss: Die Vibratec

AG bietet ein breites Sortiment an.

Die meisten Komponenten befinden
% sich vor Ort in Mellingen.

Die Vibratec AG ist ein schweizerisches
Familienunternehmen. Welche Vorteile
bringt ein Familienunternehmen im heu-
tigen Markt?

SB: Einer der grossen Vorteile unseres Fa-
milienunternehmens ist sicherlich, dass wir
aufgrund unserer Grosse schnell reagieren
konnen, weil wir kurze Kommunikations-
wege haben.

<< Beziiglich der Nachfolge habe ich
den Vorteil, dass mein Sohn Sascha
Brandenberger die Geschaftsleitung
mit mir zusammen ibernommen hat
und somit die Kontinuitat der Vibratec
AG sichergestellt ist. p»

VB: Einen grossen Vorteil stellt auch die
Tatsache dar, dass wir keinen fremden
Aktionaren verpflichtet sind. Da wir eine
Familien-AG sind, kénnen wir eigenstandig
beschliessen, wann zum Beispiel der rich-
tige Zeitpunkt flr Investitionen gekommen
ist — auch wenn die Umsatzzahlen vielleicht

nicht fur eine Investition sprechen wirden.
Wir missen niemandem einen Gewinn aus-
weisen und konnen somit unserer eigenen
Geschéftsphilosophie folgen und uns sa-
gen: Wir investieren den Gewinn in die Fir-
ma und damit in die Zukunft.

Wie regeln Sie im Familienbetrieb die
Nachfolge?

VB: Bezuglich der Nachfolge habe ich den
Vorteil, dass mein Sohn Sascha Branden-
berger die Geschaftsleitung mit mir zusam-
men Ubernommen hat und somit die Konti-
nuitat der Vibratec AG sichergestellt ist. Mein
Sohn ist schon seit Jahren in der Firma tatig
— sowohl im technischen Bereich als auch
in der Geschéaftsleitung. Er ist kontinuierlich
in den Betrieb hineingewachsen. Wir sind
mittlerweile beide gleichberechtigt fur die
gesamte Geschéaftsleitung  verantwortlich.
Mein Sohn ist heute Mitinhaber der Vibra-
tec AG und hat die gleichen Unterschrifts-
berechtigungen wie ich selbst. Da wir beide
das Geschéaft seit Jahren gemeinsam flh-
ren und auch gemeinsam auftreten, ist die
Kontinuitat fir die Zukunft der Vibratec AG
garantiert — Kontinuitat gegenuber den ei-
genen Mitarbeitern, den Kunden und Liefe-
ranten. Ebenfalls ist es ein grosser Vorteil,
dass wir langjahrige Mitarbeiter im Team
haben, welche uns in allen Belangen voll
unterstttzen.

Was ist lhnen bei lhren Kundenbezie-
hungen besonders wichtig?

VB: Der Erfolg eines Schweizer Unterneh-
mens basiert auf diversen Faktoren: Zuver-
lassigkeit, Flexibilitdt und personlicher Ser-
vice bringen dem Kunden hohen Nutzen.
So werden die Beratung und der sogenann-
te «Stlcklistenservice» von vielen Kunden
sehr geschatzt. Mit dem «Stiicklistenservice»
erhalt der Kunde gemass seiner Bedarfs-
liste «alles aus einer Hand», also in einer
einzigen Sendung, und spart sich damit Ad-
ministrations- und Versandkosten.

SB: Bei den Kundenbeziehungen ist uns
wichtig, ein zuverlassiger und flexibler Part-
ner zu sein. Unsere grosse Starke ist der
persdnliche Service, der personliche Kon-
takt zu den Kunden.

Welches ist die Vision der Vibratec AG
fur die Zukunft?

VB: Wir werden alles daran setzen, den
Werkplatz Schweiz zu erhalten. Dies bedeu-
tet, dass wir uns noch mehr einsetzen, um
bei den Entwicklungen und bei der Ferti-
gung von elektronischen Steuerungen der
richtige Partner zu sein.

SB: Wir versuchen alles, um mit unseren
Kunden an einem Strick zu ziehen. Wir ver-
suchen einen Beitrag dazu zu leisten, dass
auch in Zukunft noch in der Schweiz produ-
ziert und entwickelt wird. Schliesslich leben
wir vom Werkplatz Schweiz.
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VB: Know-how und Ausbildung befinden
sich in der Schweiz auf einem sehr hohen
Niveau. Da der Markt standig im Wandel ist,
muss man flexibel bleiben und darauf ach-
ten, welchen Weg man als schweizerische
Firma im Markt gehen kann. Doch dieser
stetige Wandel des Markies andert nichts
daran, dass der Werkplatz Schweiz seine
absolute Berechtigung hat.

Gegenwartig herrscht bezliglich der
Wirtschaftslage nicht immer optimis-
tische Stimmung. Was ist das Erfolgs-
geheimnis der Vibratec AG trotz Krisen-
zeiten?

VB: Ein gewisses «Auf und Ab» gab es im
Elektronikmarkt bereits vor 20 Jahren. Die
Konjunkturschwankungen waren damals
vielleicht etwas weniger hektisch als heutzu-
tage; doch unser Vorteil war bereits damals,
dass wir ein Familienbetrieb sind. Wenn eine

<< Wir versuchen alles, um mit
unseren Kunden an einem Strick zu
ziehen. Wir versuchen einen Beitrag
dazu zu leisten, dass auch in Zukunft
noch in der Schweiz produziert und
entwickelt wird. »»
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Mit dem «Stlicklistenservice»
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gewisses Erfolgsgeheimnis von LRy i o ik
Vibratec. Dazu gehért auch das M e Bk
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Wenn ein Kunde bei uns anruft N D H
und beschreibt, welche Kompo-
nenten er flr seine Arbeit be-

notigt, so verfigen wir Uber die
entsprechenden Mdglichkeiten, ihn fachlich
kompetent zu beraten.

VB: Selbstverstandlich gibt es ab und zu
auch Kundenfragen, die auch wir nicht so-
fort beantworten kdnnen. In einem solchen
Fall klaren wir beim Lieferanten alles Notige
ab und rufen den Kunden spéter zurlick. =

Vielen Dank fir das interessante Ge-

sprach.

Vibratec AG

Industriestrasse 21, 5507 Mellingen
Tel. 056 481 77 77, Fax 056 48177 70
www.vibratec.ch, info@vibratec.ch



